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C O N T A C T

C O M P É T E N C E S

F O R M A T I O N

Actuellement en 2ème année de BTS SIO option SISR (Services Informatiques

aux Organisations, Solutions d'Infrastructure, Systèmes et Réseaux) au Lycée

Bonaparte à Toulon.

2023 Baccalauréat Scientifique mention Européenne Anglais : Mathématiques,

Numérique et Sciences Informatiques, Physique-Chimie au Lycée Dumont

d’Urville à Toulon

P R O F I L

Étudiant en BTS SIO (option SISR), je
développe une solide expérience en

systèmes, réseaux et sécurité
informatique. Polyvalent, rigoureux et

toujours prêt à apprendre, je cherche à
intégrer une structure pour mettre en

pratique mes compétences techniques
et mon sens du service.

Sports :

Français (Langue maternelle)

LOGICIELS UTILISÉS :

Oracle VirtualBox ;
VMware Workstation ;
Proxmox;
Spyder/Anaconda ;
InfluxDB;
Grafana.

Espagnol (B1)

Anglais (B2)

Aviation : 

www.linkedin.com/in/gabriel-
delenne

Obtention du Brevet d'Initiation

Aéronautique (2021).

Bonne connaissance et maitrise de Windows et de Linux ;
Maîtrise de l’administration des serveurs  
Gestion des infrastructures VPN (sécurité, configuration,
supervision):
Maîtrise de la gestion de parc, configuration,
déploiement et suivi des ressources matérielles et
logicielles.
Bonne connaissance des technologies de virtualisation;
Sécurité informatique : Firewalls, IDS/IPS, Antivirus ;
Utilisation des bases de données ;
Langages de programmation : Powershell, Bash;
Maîtrise des prompts LLM.

L A N G U E S

E X P É R I E N C E

STAGE TECHNICIEN SUPPORT N1 & N2

EverIT - Toulon
Gestion du parc informatique des clients via des outils RMM (ex : N-able) 

Inventaire matériel et logiciel 

Support utilisateur de niveau 1 et 2 (diagnostic, dépannage à distance, suivi de tickets)

Installation et configuration de postes clients (Windows 10/11, logiciels métiers)

Participation à la mise en place de bonnes pratiques en cybersécurité (mises à jour,

antivirus, sauvegardes)

2025 : 2 Mois 

Participation à la restructuration de parcs informatiques clients 

Déploiement et configuration de postes de travail (Windows)

Interventions sur site chez les clients : diagnostic matériel, changement de postes et

assistance utilisateurs

Participation à la préparation de devis de renouvellement matériel

Traitement de tickets N1 & N2 (incidents réseau, système et utilisateurs)

STAGE TECHNICIEN SUPPORT N1 & N2
2026 : 6 Semaines 

Quadri-Concept - La Seyne-sur-Mer
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